Waarom dit document gebruiken?
Deze copy-paste template zal je helpen je klanten te informeren over de VOILA-dienst. 

Dit document zal je helpen om de mogelijke vragen van je klanten pro-actief te beantwoorden en ervoor zorgen dat zij de mails van CodaBox correct interpreteren.

Hoe gebruik je dit document?

Gelieve de in geel gemarkeerde gegevens te vervangen:

· [NAAM] door de naam van je klant
· [KANTOORNAAM]door de naam van je kantoor.
· [NAAM PORTAAL] door het klantenportaal dat je eventueel gebruikt. Indien je hier geen gebruik van maakt, vergeet dan niet deze informatie te verwijderen.



Vanaf nu werken we nog efficiënter samen! 

Beste [NAAM],

Om onze samenwerking nóg vlotter te maken, willen we je aankoopfacturen via de VOILA dienst van CodaBox ontvangen. Zo spaar je nog meer tijd uit.

Dit betekent dat [KANTOORNAAM] makkelijk de digitale facturen van je leveranciers kan ontvangen en verwerken.

Aankoopfacturen van een aantal van je leveranciers zullen door CodaBox naar je mailbox worden verstuurd. Deze facturen zijn reeds in ons bezit, en hoef je niet meer aan ons te bezorgen. 
CodaBox verstuurt die facturen vanuit invoices@codabox.com

Handig, snel en veilig.

Wat betekent dit concreet?

1. Ons kantoor activeert de VOILA dienst voor je onderneming bij CodaBox

2. De bevestiging van je emailadres

Enkel indien je niet voordien de emailadres bevestigd hebt, zal je eerstdaags een email ontvangen om je email te bevestigen. 

Deze e-mail ziet er uit als volgt: 
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3. De bevestiging van je inschrijving op de VOILA dienst

Deze mail bevestigt gewoon dat de dienst succesvol geactiveerd werd.

Deze e-mail ziet er uit als volgt:
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4. Facturen ontvangen

Vanaf nu zal CodaBox je facturen bij de verschillende aangesloten leveranciers opvragen en met ons kantoor delen.

CodaBox gebruikt momenteel meerdere kanalen om je facturen op te vragen waaronder Zoomit en PEPPOL. Indien je leveranciers je aankoopfacturen via die kanalen versturen dan zullen jij en ons kantoor deze facturen via CodaBox ontvangen.

De emails worden verzonden vanuit invoices@codabox.com en bevatten de PDF-factuur in bijlage. De betaling van de factuur doe je gewoon zelf, dat verandert niet. 

Deze e-mail ziet er uit als volgt:
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Tip, bewaar alvast het emailadres invoices@codabox.com als contact zodanig dat het niet in de spam folder terecht komt. En stel geen autoforward in voor dit emailadres.



Je voordelen.

· Gedaan met scannen, forwarden of uploaden naar [NAAM PORTAAL]: je hoeft helemaal niets meer te doen. 
· Wij ontvangen slimme electronische facturen waarbij de data makkelijk in onze systemen kunnen worden ingelezen
· Al je facturen zijn automatisch beschikbaar op [NAAM PORTAAL]
· De betaalgegevens staan in de mail

 
Goed om te weten:

· Niet alle facturen van alle leveranciers zullen op deze manier toekomen. CodaBox sluit regelmatig nieuwe leveranciers aan, waardoor het volume snel toeneemt en het werk voor jou iedere maand vermindert
· De leverancier is niet verplicht de PDF mee te versturen. In het geval er geen PDF mee gestuurd wordt, heeft CodaBox het initiatief genomen om zelf een PDF te ontwerpen.

Deze PDF ziet er uit als volgt:
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We hopen dat je onze inspanningen om onze samenwerking te vereenvoudigen apprecieert.
Contacteer ons gerust mocht je nog vragen hebben.

Met vriendelijke groeten,	
[KANTOORNAAM]
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Beste,

CodaBox is reeds 10 jaar een partner van KMO’s en accountants. Samen
zorgen we ervoor dat je financiéle administratie een pak eenvoudiger
verloopt. We leveren rekeninguittreksels (CODA) en facturen digitaal aan
de boekhouding. Zo spaart iedereen veel tijd uit.

Deze mail ontvang je omdat je bedrijf onlangs een CodaBox-dienst heeft
geactiveerd, via je boekhoudafdeling of via je boekhoudkantoor.

BELANGRIJK: ben je hier niet van op de hoogte? Neem dan even contact
op met je boekhoudkantoor of je boekhoudafdeling.

Vooraleer we de documenten van je ondemneming kunnen aanleveren via
e-mail, vragen we je wel om een aantal zaken te bevestigen. Hieronder
vind je de gegevens van je bedrijf zoals momenteel geregistreerd bij
CodaBox:

« Bedrijfsnaam: Allen PLC
« Ondernemingsnummer: 0100504569
« E-mailadres: emilybrandt@example.com

Indien deze gegevens correct zijn, gelieve dan hieronder je e-mailadres te
bevestigen. Je zal doorverwezen worden naar een CodaBox-webpagina
waar je het proces kan afronden. Alleen zo kunnen we je documenten op
een veilige manier afleveren.

Ja, ik bevestig mijn e-mailadres.

Let op: deze link vervalt binnen 28 dagen om veiligheidsredenen. Klik hier
om een nieuwe link aan te vragen.

Is dit e-mailadres niet gelinkt aan dit bedrijf of wil je een ander e-
mailadres gebruiken? Gelieve dan te antwoorden op deze mail. Wij doen
de rest wel.

Groetjes,
Het CodaBox Support Team
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Beste Codabox,

Op uw verzoek, of dat van uw dossierbeheerder bij VOILA2.0 invitation
fidu, is uw onderneming enterprise name met succes ingeschreven op de
dienst Aankoopfacturen van CodaBox.

U hoeft verder niets te doen. Wij nemen het vanaf nu graag van u over.
Om te beginnen schrijven we uw onderneming in op de verschillende
netwerken waar uw leveranciers aankoopfacturen kunnen aanbieden.
Zodra we een aankoopfactuur van één van uw leveranciers ontvangen,
sturen wij u deze door via e-mail. Bovendien bezorgen we een kopie van
deze aankoopfactuur aan VOILA2.0 invitation fidu.

Hieronder vindt u een overzicht van de informatie waarover CodaBox
beschikt om deze dienst te kunnen verstrekken:

« Bedrijfsnaam: enterprise name
« Ondernemingsnummer: 0275352514
« IBAN nummers: BE31450063350655

Raadpleeg gerust de Algemene Voorwaarden voor meer informatie. Mocht
u bijkomende vragen hebben, dan kan uw boekhouder u zeker verder
helpen.

Veel succes met de verdere digitalisering van uw bedrijf!

Het CodaBox Team

Wij nemen de bescherming van uw persoonlijke gegevens serieus.
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Beste codabox,

Gelieve hieronder de informatie te vinden over de factuur welke aan uw
bedrijf Enterprise name (tst) gericht is.

Document type  factuur

Leverancier  SupplierName
Bedrag 484.00
Munt EUR

Betaal referentie N/A
Rekeningnummer BE50549888268218
FactuurreferentieBIS 3.0_Invoice_0208 (enterprise)
Factuurdatum  2022-01-21

Vervaldag 2022-03-23

U kunt een pdf-bestand van de factuur en de bijbehorende bewijsstukken
(indien beschikbaar) downloaden via de onderstaande download-links:

20220121 _Inve

Deze links blijven 3 maanden geldig. Het is sterk aanbevolen om de
documenten te bewaren.

Deze factuur is ook overgemaakt aan uw boekhouder bij VOILA2.0
invitation fidu. Indien deze factuur niet in aanmerking dient genomen te
worden, gelieve dan contact op te nemen met uw boekhouder.

Facturen van deze leverancier worden u voortaan alleen nog per e-mail
toegezonden. Indien uw boekhouder u een klantenportaal aanbiedt dat
verbonden is met de diensten van CodaBox, kunt u uw facturen ook in dit
portaal ontvangen voor validatie en verdere verwerking.

Voor meer informatie, gelieve contact op te nemen met uw boekhouder.

Veel succes met de verdere digitalisering van uw bedrijf!
Het CodaBox-team

Wij nemen de bescherming van uw persoonlijke gegevens serieus.
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Disciaimer. Thi PDF document was generated on the basi of data inthe XML document (digital UBL invoice
o creait note) sent b your supplier. s sole purpose is to provide 3 hurman readable version o the XML
ocument and it does not necessarl refec al the relevant data i the UBL document.

Seter
Suppiieriiame
BEDBADS59537
Romeinsestraat, 10

3001 Leuven (Heveriee), BE VATno. BE0B40559537

INVOICE BIS 3.0 Invoice

Buyer: Payment due date [Arouet popatle
CDB TEST Test company 1/02/2022 484.
testaireat 01/02/2 00
1030 test. 5
BE0240382331
asue date [Eo—
Gaiovzces
Taxrefrmnca doy:
Jirivah
Payment means. 1] intrument ot defined oescription
temno.  Name Quantity  Unitamount VAT Amount  Taxinclusive
‘amount
1 Shoes 222 20000 s 40000 48000
imsuatydetea)
o 40000
Tax overview:  Taxable amount: Tax: VAT total 400
Total amount without VAT: 400,00
EN 1% 40000 400 Total amount wR VAT 484.00
Paid amount: 500
VAT total: 84.00 Amount payable:  484.00

Further information

Additional seller's information:

Additional buyer's informatior

Logal name and sddress:
Supplierhame.

Romeinsestraat, 10

3001 Leuven (Heveriee), BE
BE0BA0S59537

BE0840559537 99251

VAT no.: BE0840559537 (BEVAT]
Legal registration ID: BE0340559537
Name: Supplierame

Logal name and adress:
(CDB TEST Test company.
teststreat

1030 test. B2
BE0240382331

BE0240382331 99251

VAT no.: BE0010012675 [9925]

Legal registration ID: 0010012675
Name! Test company

Additional supporting documents

Reference: FACT-2019-0000002





